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1. Introduccioén

Desde finales de la uUltima década, diversas ingtibes de la Union Europea han solicitado que se
adopten politicas publicas para impulsar la ecoamnéial a nivel europeo, nacional y regional. &ntr
las principales declaraciones a este respectoafigias conclusiones del Consejo Europeo, publicadas
el 7 de diciembre de 2015, sobre «La promocién ade@donomia social como motor clave del
desarrollo econémico y social en Europa». Otrorméo oficial fue el «Informe Toidy aprobado

en 2009 por el Parlamento Europeo. EI Comité Ecarwm Social Europeo (CESE) también aprobo
varios dictamenes con el objetivo de mejorar lanentda social durante este periodo. Esta evolucién
refleja que la economia social estd ocupando war logntral como pilar del modelo social europeo y
como piedra angular del desarrollo socioeconérostesible.

En este contexto, y en el contexto de la Ultimaigridurante esta década ha surgido una nueva
generacién de politicas publicas destinadas adaogagia social. Varios gobiernos a escala regional,
nacional y de la UE han aplicado politicas innovagdcen Europa para impulsar el desarrollo del
sector socioecondmico. Pese a lo anterior, esocigre la inclusion de diferentes tipos de empresas
sociales en las politicas publicas ha sido unaipedgeneralizada durante décadas. Este hechdda si
mas visible en las politicas sectoriales como tdtigas de desarrollo agricola y rural, las pcéisi de
empleo activas destinadas a reducir la exclusiéralsy las politicas de ordenacion del territotas
politicas de regeneracion urbana y de desarratial /por ejemplo. Todas estas politicas cuentan con
agentes de economia social que intervienen enlisa@gn.

2. Objetivos y método

El presente estudio expone una seleccion diveaidificde practicas exitosas en politicas publicas
relativas a la economia social en diferentes paigespeos. Se centra en las politicas aplicadas por
gobiernos, a escala nacional y europea, haciaolaetia social en el periodo 2010-2016. El estudio

esta relacionado con otros dos estudios, uno de edalizado recientemente por CIRIEC para el

CESE, titulado «Evolucion reciente de la econorotaas en la Unién Europea» (20f.7EI segundo

lo realizé y publicé CIRIE€Yy se titula: ¥he Emergence of the Social Economy in Public
Policy» (El surgimiento de la economia social en la pripublicaUn andlisis internacional).

El enfoque conceptual para la economia sociakatlh es el mismo que el que se uso para el estudio
«La economia social en la Unién Europea» y queézaltil las instituciones de la UE, como las
definiciones del Parlamento Europeo en el «Infoffa@» (2009): «[lJa economia social engloba las
cooperativas, las mutuas, las asociaciones y taafiiones, asi como otras empresas y organizaciones
gue comparten las caracteristicas fundamentalleset®nomia social».

Se usa una clasificacion de las politicas de ecém@ocial para presentar y analizar las politicas
publicas diversificadas aplicadas. Se pueden disitidos grandes grupos de politicas de promocién

Parlamento Europeo (200%)forme sobre economia soci&l6/0015/2009. Ponente: Patrizia Toia.

CIRIEC/EESC (2017): «Evolucion reciente de la eofa social en la Union Europea», Comité Econdrgi&ocial Europeo,
Bruselashttp://www.eesc.europa.eu/en/our-work/publicatiottser-work/publications/recent-evolutions-sociabeomy-study

CIRIEC/Chaves, R. & Demoustier, D. (ed) (201Ble Emergence of the Social Economy in Public Pokn International
Analysis.editorial Peter Lang, Bruselas.



de la economia social: por un lado, lasliticas blandas encaminadas a establecer un
entorno/ecosistema favorable en el que nazcaneopese desarrollen estos tipos de empresa y, por
otro lado, lagooliticas durasdirigidas a las propias empresas en calidad dkades empresariales.
En funcion de la situacion real del territorio déerencia y el grado de desarrollo y la masa ertie

su economia social, las autoridades deben pricalganos tipos de politicas.

Clasificacion de las politicas de economia sociadliticas blandasencaminadas establecer un
entorno favorable para la creacion y el desarddi@mpresas de economia social. Pueden dividirse en
dos grupos, politicas institucionales y politicagyrgtivas. Laspoliticas durasestan dirigidas a
intervenir en el proceso econdémico de las emprésaconomia social con incentivos, tanto del lado
de la oferta, promoviendo su competitividad endiferentes funciones empresariales de la cadena de
valor, como del lado de la demanda. De este m@lmejora el acceso de las empresas sociales a los
mercados publicos y a los mercados internacionalesentinuacion, el cuadro 1 resume esta categoria
de medidas.



Cuadro 1. Tipologia de las politicas de economiacsal

Politicas blandas. Politicas dirigidas a crear unasistema favorable a las empresas

Medidas institucionales

medidas destinadas a la forma juridica de las &l de economia
social, reconociéndolas como actor privado
medidas dirigidas a reconocer su capacidad pat@gasempresas de
economia social en todo el sector de actividad @oara, eliminandg
cualquier obstéculo juridico que pueda haber
medidas dirigidas a reconocer a las empresas dedaomia social
como responsables de formular politicas, interlmag en I3
elaboracion/construccién y en la aplicacion detjgal publicas

organos publicos que fomentan las empresas detfeeda social

Medidas de caracte

cognitivo

medidas para difundir, aumentar la concienciaci@ gonocimientq
de la economia social en la totalidad de la sodiealdos grupos
objetivo

medidas de fomento de la formacion sobre la ecaansotial
medidas de fomento de la investigacién sobre/endaomia social

Politicas duras. Politicas economicas de fomentgeasarial

Medidas relativas a la

oferta, dirigidas a mejorar

la competitividad de las

medidas centradas en la funcibn empresarial, carménciacion,
consultoria/asesoramiento, formacién, empleo yi@este recurso
humanos, cooperacion y redes, I1+D e innovacioridad] nuevas

"2}

empresas de la economia  tecnologias de la informacion y la comunicaciéopaew fisico, etc.

social - medidas que se distinguen atendiendo al ciclo da #¢e la empresa
(fase de creacién o desarrollo empresarial)

Medidas relativas a la— medidas dirigidas a facilitar el acceso a los nawsgpublicos y los

demanda, dirigidas a la mercados extranjeros (como clausulas sociales tratos publicos

actividad de las empresas reservados)

de la economia social

Fuente: Adaptado de Chaves (2010:164).



3.  Seleccion de casos exitosos de politicas de ecorosaicial en Europa

De acuerdo con los objetivos de este estudio, egepta una seleccion de veinte casos de éxito de
politicas de economia social aplicadas en Europaxr&anizan segun la tipologia de las politicas de
economia social. El objetivo es presentar casosdiugysos en diferentes paises. Se utilizan argeri
cualitativos para identificar las «mejores pradicabasados en la experiencia del propio grupo de
expertos de CIRIEC, los miembros del CESE, de $&wanomy Europe y, por ultimo, de los 89
expertos entrevistados en relacion con el otradestealizado por el CESE, «Evolucion recienteade |
economia social en la Union EuropeAx»continuacion se presenta un sumario de los veases de
medidas.

Seleccion de veinte casos exitosos de politicasedenomia social en Europa
A. Politicas blandas. Politicas dirigidas a crear unamsistema favorable a las empresas
A.1. Medidas institucionales

Medidas dirigidas a la forma juridica, en tanto gar privado:

Caso 1. Ley de economia social (Rumania)

Caso 2. Acuerdo sobre una empresa solidaria dieladi social (Francia)

Medidas encaminadas al reconocimiento de las eagpEs economia social como responsables de la

formulacién de politicas, un interlocutor en loegesos de politicas publicas:

Caso 3. Comision estatal para el desarrollo deetmnomia social y para la incorporacion de la
economia social en las politicas publicas generales/el regional y nacional (Polonia)

Caso 4. Social Economy Europe (UE), la organizaci&presentativa a escala de la Unién Europea
de la economia social

Caso 5. Polos territoriales de cooperacion ecorw@mi(Poles Territoriaux de Coopération
Economique-PTCE) (Francia)

Caso 6. Programa operativo de economia socialusién social y estrategia nacional (Espafia)

A.2. Medidas cognitivas

Medidas centradas en la concienciacion, difusiéanocimiento de la economia social:

Caso 7. El «concepto» y el plan de accién de eméamsocial (Bulgaria)

Caso 8. Cuentas satélite sobre la economia sobléjatorias por la Ley sobre economia social

Medidas de fomento de la formacion sobre la ecoaswgial:

Caso 9. Acuerdo nacional entre el Ministerio deieation y las redes de cooperativas de alumnos
(Francia)

Medidas de fomento de la investigacion sobre |a@eda social:

Caso 10. Red de investigacion/masteres univeigi(grancia y Espafia)



B. Politicas duras. Politicas econdmicas de fomento presarial
B.1. Medidas relativas a la oferta

Medidas centradas en el acceso a los fondos:

Caso 11. Fondo Social Europeo (UE)

Caso 12. Mecanismo de designacion impositiva paoed para financiar las entidades sociales
(Italia y Hungria)

Caso 13. Loterias y juegos de azar como régimmndiero: los casos de ONCE y RAY (Espafia y
Finlandia)

Caso 14. Fondos de inversion (ltalia)

Caso 15. Fondos de emprendimiento: Legge MardBrasero, herramienta financiera y régimen de
capitalizacion por desempleo (ltalia, Bélgica y &Sa)

Medidas centradas en el apoyo empresarial (comgyltyeacion de redes, viveros, tutoria, etc.):

Caso 16. Plataformas de economia social a escataonal: CNCRES, CEPES y CEPS (Francia,
Espafa y Portugal)

Caso 17. Agencias de redes gubernamentales paraqwer la economia social (Bélgica)

B.2. Medidas relativas a la demanda

Medidas encaminadas a la facilitacion del accdes mercados publicos:
Caso 18. Contratos de suministros o reservadosa(izsp

Caso 19. Ley sobre el valor social (Reino Unido)

Caso 20. Riforma del Terzo Settore — Reforma adtbseerciario (Italia)



4. Obstaculos al desarrollo de la economia social

El informe también ha abordado los principales &ihdos al desarrollo de la economia social. Se han
identificado cuatro grupos de obstaculos princigale

Desconocimiento e incomprensid@el concepto de economia social, empresas socyalesos
conceptos relacionados en la sociedad, en el dpbbteo y en el mundo académico. Es un obstaculo
muy significativo en los paises del este de la brit@iropea como Hungria, Polonia, Eslovaquia o
Chequia. La escasa visibilidad de la economia kenitos medios de comunicacion y también en las
estadisticas estd relacionada con este desconotmeeincomprension. Ademas, son necesarios
programas de educacion y formacién en el ambitoladeconomia social a todos los niveles
educativos.

Falta de liderazgo, estrategias y organismos guaerentales especializaddsl estudio revela que
no existen instituciones lideres responsables dectnomia social, las empresas sociales, los
voluntarios y la sociedad civil que sean capaceslalgorar politicas y promover la economia social.
En consecuencia, no existe una estrategia nacjmaral la economia social. Este ambito no se
considera una prioridad politica, y la economiaatcenfrenta dificultades para ser incluida en la
agenda politica de los gobiernos.

Regimenes financieros e impositivos inadecuadasentia de estos.

Obstéaculos institucionales.os obstaculos en las normativas sectoriales densen cambios en las
normativas sectoriales que constituyen obstaculas aperaciones de las entidades de la economia
social. Por ejemplo, en Francia y Espafia, los cagnipibernamentales en la normativa de proteccion
social complementaria han afectado negativamentas anutuas de salud en los ultimos afios,
llevdndolas en algunos casos a fusionar o cambiastatuto juridico por el de entidad sin &nimo de
lucro. En Finlandia no se esta aplicando la Divactiobre contratacién publica que permitia reservar
contratos para determinados servicios, por lo qupuede beneficiar a las entidades de la economia
social.Los estatutos y leyes inadecuados sobre la econsogial o la falta de estoafectan a la no
aplicacion de los nuevos reglamentos para las eapreociales. Ademas, han surgido nuevas
dificultades para las entidades de la economiaakatdbido a las novedosas formas juridicas
nacionales de la economia social 0 a los cambidaseformas juridicas. Por ejemplo, en Polonia y
Portugal, los recientes cambios en las leyes dabreooperativas no se consideran adecuados para
estas ultimas.

5. Retos de las politicas de economia social en Bpa

En los dltimos afios, en toda Europa, y tambiéntews aises del mundo, muchos gobiernos han
desarrollado una nueva generacion de politicas cdmoenia social. Debido a su condicién de

fendmeno emergente, solo existen unos pocos estuldidicados a su analisis empirico y a su
evaluacion. En cualquier caso, habida cuenta aes estudios incipientes y del trabajo realizado en
este informe, es posible identificar algunos retesgos y lecciones.



1. Elreto de evaluar politicas de economia social

Dada la corta vida de un nimero considerable di¢éiqasd de economia social y el tiempo necesario
para su aplicacion y para que entren en vigor,viadaxisten pocos informes de evaluacion. No
obstante, el establecimiento de indicadores soutgtiasi como de criterios generales y especifgsos,
mas importante que el desarrollo de una metodoldgi@valuacion rigurosa y operativa de estas
politicas. Un reto similar al reto actual de meadiimpacto econémico y social de la economia sqcial
las empresas sociales es el de evaluar las psliieaeconomia social. Esta metodologia debe
contemplar el alcance de los objetivos, en espegiiptesentan un periodo de desarrollo largo twcor
y si el nivel de su concepcion es meso, macro agomiomndémico. Utting (201"],) por ejemplo,
propone criterios de evaluacion cualitativa patasepoliticas, basadas en la capacidad del edtado,
coherencia de las politicas, la participacion gdstenibilidad.

Resulta fundamental a este respecto que se cr&bsarvatorio Europeo de Politicas Econdmicas y
Sociales con dos funciones principales: por un,lgaoporcionar una base de datos de politicas
aplicadas en la Comunidad Europea, gobiernos raeienregionales y locales, y por otro lado, para
ofrecer metodologias de evaluacion y estudios salirepacto de las politicas, con el fin de ayualar
los responsables de formular politicas en la etadddn de las politicas que desean ejecutar, aplican
asi la perspectiva necesaria del responsable aifar politicas basadas en la evidencia.

2. Riesgos en la elaboracion y aplicacion de politidassconomia social

Si en todas las politicas de economia social seemqe impulsar al maximo la contribucion de la
economia social para resolver cuestiones sustandlallas sociedades europeas, generar innovacion y
ofrecer una respuesta a los enormes desafios @pd;wtebemos evitar concebir estas politicas de
desde una perspectiva parcial, instrumental y delecee.

El primer riesgo es el de la parcialidad y fragraeidin en la concepcién de las politicas de economia
social. Esta fragmentacion es causada por la datidn del campo de la politica, tanto con respacto

la poblacién objetivo como a los instrumentos zaitios. El sesgo puede causar una limitacion de la
atencion unicamente a los segmentos de las ensiddelda economia social, como las empresas
sociales o las organizaciones voluntarias, a lagastde desarrollo de las entidades de la economia
social, como entidades en su etapa incipiente dggaEncia y experimentacion, excluyendo aquellas
que estan en desarrollo y consolidacion, limitargtavemente el potencial y generacional y
transformacional del valor social afiadido de lanecdia social.

El segundo riesgo es el de la instrumentalizaci®rdadeconomia social a través de estas politicas
(Chaves, 2002; Utting, 2017). Estas politicas ssadellan mientras existen cuestiones sociales y
econOmicas importantes. La economia social se lwercmo un instrumento de una politica sectorial
méas amplia, de forma que al cambiar la prioridaglaporacion de esta Ultima, el mecanismo de la
politica de economia social también se altera. ®esth perspectiva, el papel multidimensional de la
economia social se desvia, contemplando Unicameatéde sus funciones.

UTTING, P. (ed.) (2015)Social and Solidarity Economy: Beyond the Friffgeonomia social y solidaria: mas alla de lostés)i
Londres: Zed Books.



El tercer riesgo se deriva de la infravaloraciohpigencial de la sociedad civil, que esta orgataza
para liderar proyectos de desarrollo social y eoood, apoyados y catalizados por instituciones
publicas. Esta sociedad civil organizada es, emitied, la portadora de las necesidades sociales g
hay que satisfacer, los problemas a los que se mdpender y las innovaciones gue revelan sus
aspiraciones. Es el motor social de la economiglsque las politicas de economia social deben
acompaidar. Un enfoque descendente unilateral exceson una integracion insuficiente de la
sociedad civil organizada en la elaboracion y lécagion de las politicas de economia social, es un
error conceptual importante, causado también pooiéinuidad en el tiempo de estas politicas.

3. Lecciones para una nueva generacion holistica diéiqges de economia social

La lista de casos de buenas practicas en politleasconomia social presentada en este informe
procura ser explicitamente variada con respedip@be medidas, pero también, en su conjuntoetien
por objetivo convertirse en un referente para litipa de economia social holistica. La perspectiva
holistica trasciende la perspectiva integral, sieesta Ultima la simple suma de todas las parts. L
perspectiva holistica debe entenderse como lasigoiages del sistema, en este caso, todas las
medidas —Ilos veinte casos presentados aqui— seoctammle una manera diferente a la simple suma
de sus partes.

Si una politica de economia social nacional, ewrapeegional tiene un objetivo de largo alcance e
intenta reducir los riesgos mencionados anteriotepaefebe concebirse de manera integral y basarse
en tres ejes: integracién, asociacion y estrategia.

Integracion.La politica de economia social debe impregnar gldmecanismo gubernamental y sus
politicas, evitando la «creacion de guetos» en Dimaccion General Unica y en un instrumento
determinado. En primer lugar, para ser eficienehedestar integrada y ser coherente con las
prioridades del programa central del gobierno fiereacia, tanto con sus programas generales como
con los sectoriales. En segundo lugar, debe sesizcdp movilizar organizaciones, servicios y
administraciones pertenecientes al sector publigenerando un efecto de apalancamiento
administrativo. En tercer lugar, debe estar equpamh un 6rgano en la administracion, por ejemplo,
una direccidbn general especifica o un comité intd@sterial, que desempefie una funcion
emprendedora de la politica interna, es decir,tqme el control en las iniciativas politicas de las
autoridades publicas. Este es un papel que soltepilesempefar un organismo publico.

Asociacion.La politica de economia social debe contar cocolaplicidad y la participacién de la
economia social en todos los niveles. Esta polftitdico-privada acordada, basada en el didlogb civ
permanente, debe contar con tres elementos: erempiugar, ser un intermediario poderoso e
independiente de la economia social; en segundw,lpgoporcionar &reas informales e institucionales
para el didlogo/asesoramiento; en tercer lugae dabantizar el uso de este asesoramiento, targb en
ambito de la elaboracion y el desarrollo conjurtedas politicas como en el &mbito de su aplicacion
y gestién. Las autoridades publicas deben apoyar,un lado, la naturaleza independiente y
consolidada de este intermediario de la econondi@lsale modo que este sea el emprendedor de la
politica externa, el que dé sentido y continuidadeé tiempo a estas politicas. Las autoridades
publicas deben crear érganos consultivos con um@sentacion pluralista de la economia social y
también foros informales que faciliten la supenrisdiaria de las iniciativas politicas a medida que

8



surgen. Esto Ultimo permitira evitar la creaciérotietaculos juridicos no deseados como resultado de
nuevas iniciativas politicas adyacentes. La padiibn de los 6rganos representativos de la ecanomi
social en la elaboracion de las politicas de ecdmosocial contribuira a una mejora de la
identificacion y el diagnéstico de los problemasegesidades, asi como a una mejor adecuacion de las
medidas que se adopten. Esto Ultimo subraya larat@ra social y territorial de las politicas de
economia social y la dificultad de que puedan miycse directamente. La participacion de los
organos de economia social en la aplicacién deiqadi favorecera que mejore su eficacia, su
aceptacion por parte de los sectores y benefisiaasi como la visibilidad de las medidas politicas
gue se apliquen.

Estrategia.Por ultimo, pero no menos importante, la politleaeconomia social no debe limitarse a
un instrumento o mecanismo aislado. Como se haior&ado anteriormente, debe reunir varios
mecanismos en una estrategia plurianual de mayplitach
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